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[bookmark: § 1. Postanowienia ogólne]§ 1. POSTANOWIENIA OGÓLNE

1. Niniejszy Regulamin określa zasady korzystania z prywatnych serwerów gier oraz usług oferowanych w ramach projektu BatHost, dostępnego pod adresem bathost.pl.
2. Właścicielem i Administratorem projektu BatHost jest osoba: @Matisio.
3. Projekt BatHost ma charakter prywatny, hobbystyczny.
4. Głównym kanałem komunikacji, składania zamówień oraz wsparcia technicznego jest oficjalny serwer Discord: discord.gg/bathost.
5. Każdy Użytkownik przed złożeniem zamówienia zobowiązany jest do zapoznania się z treścią niniejszego Regulaminu. Złożenie zamówienia jest równoznaczne z jego akceptacją.

[bookmark: § 2. Definicje]§ 2. DEFINICJE

1. Użytkownik – osoba fizyczna korzystająca z serwerów gier lub składająca zamówienie w projekcie BatHost.
2. Serwer Gier – udostępniona przestrzeń oraz zasoby serwerowe przeznaczone do uruchomienia i prowadzenia aplikacji gry.
3. Serwer Discord – oficjalna społeczność i system obsługi zgłoszeń (ticketów) dostępny pod adresem discord.gg/bathost.
4. Wpłata / Wsparcie – środki przekazywane przez Użytkownika z góry na pokrycie kosztów utrzymania infrastruktury i rozwoju projektu BatHost.

[bookmark: § 3. Składanie zamówień i realizacja]§ 3. SKŁADANIE ZAMÓWIEŃ I REALIZACJA

1. Zamówienia na serwery gier składane są bezpośrednio na serwerze Discord (https://discord.gg/bathost) poprzez otwarcie zgłoszenia prywatnego (systemu ticketów).
2. Informacje o aktualnej ofercie oraz cennikach serwerów znajdują się na odpowiednich kanałach informacyjnych serwera Discord.
3. Aktywacja Serwera Gier następuje po skonfigurowaniu przez Administratora hostingu - serwera gier.
4. Okres rozliczeniowy liczony jest od momentu przekazania Użytkownikowi danych dostępowych do serwera.

[bookmark: § 4. Płatności i brak zwrotów]§ 4. PŁATNOŚCI I BRAK ZWROTÓW

1. Wszelkie opłaty pobierane są z góry za wybrany okres rozliczeniowy.
2. Wpłacone środki nie podlegają zwrotowi po aktywowaniu i przekazaniu serwera Użytkownikowi.
3. Brak wpłaty na kolejny okres rozliczeniowy skutkuje wyłączeniem serwera, a po upływie 7 dni trwałym usunięciem jego danych i konfiguracji.

[bookmark: § 5. Zasady korzystania i ograniczenia t]§ 5. ZASADY KORZYSTANIA I OGRANICZENIA TECHNICZNE

1. Użytkownik zobowiązuje się do korzystania z serwera w sposób zgodny z polskim prawem, zasadami współżycia społecznego oraz niniejszym Regulaminem.
2. Bezwzględnie zabrania się:
· Wykonywania, organizowania oraz udostępniania narzędzi do ataków sieciowych (DDoS, DoS, skanowanie portów).
· Uruchamiania procesów niezwiązanych bezpośrednio z serwerem gry (np. koparek kryptowalut, botów masowych, serwerów VPN/Proxy, torrentów).
· Celowego przeciążania zasobów węzła (CPU, RAM, dysk I/O) poprzez wadliwe, złośliwe skrypty lub modyfikacje.
· Używania serwera do rozsyłania spamu lub przechowywania treści nielegalnych/objętych prawami autorskimi bez zgody właściciela.

[bookmark: § 6. Odpowiedzialność i kopie zapasowe (]§ 6. ODPOWIEDZIALNOŚĆ I KOPIE ZAPASOWE (BACKUP)

1. Administrator nie ponosi odpowiedzialności za pliki, konfiguracje i treści przechowywane na serwerze przez Użytkownika ani za zachowanie graczy łączących się z serwerem Użytkownika.
2. Z racji hobbystycznego charakteru projektu BatHost, Administrator dokłada wszelkich starań, aby zapewnić wysoką dostępność usług, jednak nie gwarantuje sztywnego poziomu SLA.
3. Administrator nie odpowiada za przerwy wynikające z awarii w zewnętrznych serwerowniach, prac konserwacyjnych, ataków hakerskich lub błędnych konfiguracji wykonanych przez Użytkownika.
4. Użytkownik ponosi wyłączną odpowiedzialność za regularne tworzenie własnych kopii zapasowych (backupów) swoich plików i baz danych.

[bookmark: § 7. Blokada serwera i złamanie regulami]§ 7. BLOKADA SERWERA I ZŁAMANIE REGULAMINU

1. Administrator zastrzega sobie prawo do natychmiastowego zablokowania lub usunięcia Serwera Gier bez prawa do zwrotu środków w przypadku:
· Naruszenia postanowień § 5 Regulaminu.
· Działań na szkodę projektu BatHost, jego infrastruktury lub innych Użytkowników.
· Łamania powszechnie obowiązującego prawa.

[bookmark: § 8. Postanowienia końcowe]§ 8. POSTANOWIENIA KOŃCOWE

1. W sprawach nieuregulowanych Regulaminem mają zastosowanie przepisy prawa polskiego.
2. Administrator zastrzega sobie prawo do zmiany niniejszego Regulaminu. Aktualna wersja jest zawsze publikowana na serwerze Discord.
3. Regulamin wchodzi w życie z dniem publikacji: 11.08.2026 r.
